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Tam Zamanlh Kolaylastirici mi ?

Dogru bir Scrum Yoneticisi 2 yada 3 takimi ayni anda idare edebilir. Rollintzu toplantilar
organize etmek, zaman kutularini zorlamak ve kisilerin agikga rapor ettigi engelleri
yanitlamakla sinirlamak istiyorsaniz, bu rolt yari zamanl olarak goérebilirsiniz. Ekip buyuk
olasilikla organizasyon daki temel, Scrum 6ncesi beklentiyi asacaktir ve muhtemelen higbir
felaket gerceklesmeyecektir.

Eger donlsum gegirmis bir organizasyonda daha énce kimsenin aklina bile gelmemis seyleri
basarmig bir takim hayal edebiliyorsaniz iyi bir Scrum Master olmayi hesaba katin.

Harika bir Scrum Master ayni anda bir ekibi idare edebilir.
Baslarken yaklasik yedi kisilik bir takim icin bir Scrum Master'in tahsis edilmesini dneririz.

Yapilacak biitiin igleri henliz anlamadiysaniz, Uriin Sahibinize, ekibinize, ekibinizin
muhendislik uygulamalarina ve takim disindaki organizasyona bir gdz atin. Herkes igin
gegerli tek bir recete olmamakla beraber, Scrum Master'in goz ardi ettigini gérdugim tipik
isleri 6zetledim. Litfen kutulari son sayfada belirtildigi gibi v, A, ? yada N/A ile isaretleyiniz.

Boliim | -- Uriin Sahibim Nasil?

Scrum Master, Uriin Sahibine Uriin is Listesini yénetmekte ve siirim planlamada yardim
ederek, verimliligini arttirir. (Onceliklendirilmig is listesinden Uriin Sahibinin sorumlu
olmasina dikkat ediniz.)

(] Uriin Is Listesi son fikirlerine gére giincellendi mi?

OJ Tom paydaslarin talepleri ve arzulari Uriin is Listesine kayith mi? Hatirla: is listesi
gelismektedir.

J Uriin is Listesi yonetilebilir bir boyutta mi? Yénetilebilir 6ge sayisini korumak igin, st
kisimlarda ayrintilara dnem verin, listenin sonlarinda daha genel epikler olabilir. Uriin is
Listesinin Ust kismindan ¢ok uzaklasip analiz etmek ters etki eder. Gereksinimleriniz tGrin
gelistirme ve paydaslar/muisteriler arasindaki devam eden konusmalar ile degisecektir.
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O Herhangi bir gereksinim (dzellikle de Uriin is Listesinin tepesine yakin olanlar) sube
bagimsiz, tartisilabilir, degerli tahmin edilebilir, kliglk, ve test edilebilir kullanici hikayeleri
olarak daha iyi ifade edilebilir mi?

(3 Urin Sahibini teknik bor¢ ve ondan nasil kaginacagdi konusunda egittiniz mi? Yapbozun
parcalarindan biri de otomatik test yazilmasi ve is listesindeki her bir madde icin "bitti"
taniminin yeniden yapilandiriimasi olabilir.

O is listesi bir bilgi dagitici midir, tiim paydaslara anlik olarak gériiniir midiir?

O Eger is listesi yonetimi icin otomatik bir arag¢ kullaniyorsaniz, herkes kolayca kullanmayi
biliyor mu? Otomatik yonetim araclari Scrum Master'in aktif dagitmasi olmaz ise bilgi
buzdolaplari olma tehlikesini getirir.

1 http://xp123.com/articles/invest-in-good-stories-and-smart-tasks/

(] Herkese ciktilari gostererek bilginin yayilmasina yardim edebilir misiniz?
O Blyuk gorunur gizelgeler yaparak bilginin yayilmasina yardim edebilir misiniz?

(J Uriin Sahibi'ne is listesini uygun surimler igerisinde organize etmesi ya da éncelik
gruplari olugsturmasi konusunda yardim ettiniz mi?

OJ Herkes, srim planinin gergeklerle uyusup uyusmadigini biliyor mu? Herkese Sprint
Degerlendirme Toplantisinda "bitti" olarak isaretlenen maddeleri Uriin/Siiriim is Bitim
(Burndown) Cizelge?'sinde de géstermeyi deneyebilirsiniz. Cizelgeler Urlin s Listesi
maddelerinin (PBls) filen tamamlanma oranini ve yeni eklenenleri gosterir. Bu sekilde
kapsam/plan sasmalari erken kesfedilmis olur.

(J Uriin Sahibi son Sprint Dederlendirme Toplantisindan sonra sirdm planinin dizeltti mi?
Yeterince test edilmis Uriinleri diizenli olarak teslim eden Uriin Sahiplerinin ¢ok azi her
Sprint'den sonra strimlerini yeniden planlar. Bu muhtemelen daha énemli isler kesfedildikce
gelecek surimlere ait bazi islerin 6telenmesi gerektirir.

Bolum Il -- Takimim Nasil?

Takim Qyeleri ile islerinde ortak ¢alisarak liderlik etmeniz tesvik edilse de, teknik islerde
kaybolma riski vardir.
Takima karsi 6ncelikli sorumluluklarin olarak sunlari g6z 6éntinde bulundurabilirsin :

J Takiminiz ‘akis' durumunda mi1? Bu durumun bazi 6zellikleri3:
e Net hedefler ( Beklenti ve kurallar fark edilebilir, hedefler ulasilabilir, kisinin becerileri
ve yetenekleri ile uygun sekilde ayarlanabilir. )
e Konsantrasyon ve odaklanma, sinirli bir ilgi alanina yliksek derecede yogunlasma.
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Farkindalik kaybi, kendini bilme hissi ve eylemin birlesmesi.
Dogrudan ve aninda geribildirim (faaliyet sirasinda basarilar ve basarisizliklar
belirgindir, boylece davranis gerektigi gibi ayarlanabilir.)

e Yeterlilik seviyesi ve meydan okuma arasindaki denge (faaliyet ¢ok kolay yada ¢ok
zor olmamali).
Durumun yada faaliyetin tzerinde bir kisisel kontrol hissi.
Faaliyet dogal olarak ddullendiricidir, bdylece ¢alismada kolaylik vardir.

J Takim Uyeleri birbirlerinden hosnutlar mi, aralari iyi mi, ve birbirlerinin basarisini
kutluyorlar mi?

(J Takim Uyeleri birbirini yiksek standartlardan sorumlu tutup, gelismek igin birbirlerine
meydan okuyorlar mi?

() Takimdakilerin rahatsizlik hissettigi icin konugsmadigi sorunlar/firsatlar var mi?*
OJ Sprint Retrospektif Toplantilari icin ¢esitli formatlar ve mekanlar denediniz mi? °

OJ Takim, odagini Sprint hedeflerinde tuttu mu? Belki de bu Sprint igin taahhiit edilen Uriin
is Listesi Maddelerinin kabul kriterlerinin tekrar gézden gegirilecedi bir Sprint ortasi kontrolii
yapmalisiniz.

2 Mike Cohn, Agile Estimation and Planning. (2005).

3 Mihaly Csikszentmihalyi, Flow: The Psychology of Optimal Experience (1990).

* Marshall Rosenberg, Nonviolent Communication: A Language of Life:
Life-Changing Tools for Healthy Relationships (2003).

Ayrica, rahatsiz edici sohbetleri daha rahat hale getirebilecek profesyonel bir

kolaylastirici ilan etmeyi dusunun.

° Derby/Larson Agile Retrospectives: Making Good Teams Great (2006).
O Sprint is panosu takimin guncel olarak yaptiklarini yansitiyor mu? Gizli gérevlerin ve bir
glinden uzun sirecek islerin "kara madde" olduklarinin farkinda olun. Sprint taahhatleri ile

iliskili olmayan gérevler bu taahltlere engeldir.

[ Takiminizda teslim edilebilir olasi iiriin parcalarini yapabilecek yeteneklerin yeterl
karigsimina sahip 3-9 kisi var mi?

(J Takimin is panosu guncel mi?

(J Takimin kisisel yonetim eserleri, takima gorindr halde mi, takimin kullanimi i¢in uygun
mu?



() Bu eserler karisan kisilerden yeterince korunuyor mu? Ekibin digindaki kisiler tarafindan
gunlik aktivitelerin ¢cok fazla incelenmesi ekip ici seffafligi ve kendi kendini yénetmesini
engelleyebilir.

(J Takim ayeleri igler icin gonulli ma?

(1) Teknik borcun geri 6deme gereksinimi “bitti” adiminda acikca belitilip, kodun kademeli
olarak daha keyifli olmasi saglandi mi?

(J Takim Uyeleri Unvanlarini takim odasinin kapisinda birakarak anlasilan iglerin her
yonden toplam sorumlulugunu kabul ettiler mi(test etme, kullanici dokiimanlarini hazirlama,
vb.)?

Bolim Il -- Miihendislik Uygulamalarimiz Nasil ?

Gelistirme sisteminizde herkesin kullanabilecedi (ayni takim ya da farkh takim) ve bir
regresyon hatasina (daha énce ¢alisan bir 6zelligin bozulmasi) sebep olup olmadigini
rahatca fark edebilecegi "teste gonder" butonu var mi? Bu genellikle xUnit ¢cergevesinden
elde edilir (JUnit, NUnit, vb.).

() otomatik uctan uca sistem testleri (bk. islevsel testler) ve gereksiz birim testleri arasinda
uygun bir dengeniz var mi?

() Takim hem sistem hem de birim testlerini sistemi gelistirdikleri dilde mi yaziyor? isbirligi,
tescilli programlama dilleri ya da takimin sadece bir kisminin sUrdlrebilecegi kayit araglari
ile gelismez.

[ Takiminiz sistem ve birim testleri arasindaki kullanigh gri bolgeyi kesfetti mi®?

[ Birileri regresyon hatasina yol agtijinda sirekli entegrasyon’ sunucusu alarm veriyor
mu? Bu geribildirim dongusi saatlere ya da dakikalara dusurilebilir mi? ("Gunlik gelismeler
korkaklar i¢indir." -- Kent Beck)

(J Tim testler stirekli entegrasyon sunucusunun sonucunda birikiyor mu?

J Takim tyeleri 'Blylk On Tasarim'a alternatif olarak devam eden tasarim ve siirekli
yeniden yapilandirmanin® eglencesini kesfettiler mi? Yeniden yapilandirmanin kati bir tanimi
vardir : digariya olan tutumu degistirmeden i¢ yapiy1 dedistirmek. Yeniden yapilandirma
saatte birkag kere olabilir. Ornegin; tekrarlanan kodda, karmagsik kosullu mantikta (fazla
satirbasi varsa yada uzun metotlarda olabilir), zayif adlandiriimis tanimlayicilarda, objeler
arasinda fazla baglanti varsa, vb. Givenle yeniden yapilandirma yapilabilmesi ancak
otomatik testlerin kapsami ile mimkunddr.



¢ http://blogs.collab.net/agile/junit-is-not-just-for-unit-testing-anymore

" http://www.martinfowler.com/articles/continuousintegration.html

® Martin Fowler, Refactoring: Improving the Design of Existing Code (1999).

Ozellikle kétl kod tizerinde galigamk isteyecek iyi yazilimei bulmak zor iken, yeniden
yapilandirmanin ihmal edilmesi trndn ileride degistiriimesini zorlastiracaktir.

(J Uriin is Listesindeki her bir madde igin 'bitti' taniminiz, tamamen otomatiklestirimis
testleri ve yeniden yapilandirmayi iceriyor mu? Test Tabanl Gelistirme (TDD-Test Driven
Development)'yi 6grenmek bunu basarma ihtimalini arttirabilir.

J Takim Uyeleri cogunlukla esli programlama yapiyorlar mi? Esli programlama garpici bir
sekilde kodun siirdrilebilirligini arttirir ve hata oranini azaltir. insanlarin sinirlarina meydan
okur ve bazen daha uzun surer (teslim edilmis fonksiyonalite yerine kod satirlarini dlgersek).
Ornegin, takim yeleri ile esli calisma glinlerini baslatarak buna énderlik edin. Bazilari bu
sekilde galismayi tercih edecektir.

Bolim IV -- Organizasyon Nasil?

] Uygun miktarda takimlararasi iletisim gerceklesiyor mu? Bunu basarmanin tek yolu
"Scrum'larin Scrum'" metodudur ve nadiren en iyi metottur. °

(O Takimlar bagimsiz olarak, mimari sinirlari kapsayan, ¢aligsan 6zellikler Gretebiliyor mu?
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(1) Scrum Master'lar kendi aralarinda toplanip, organizasyonel engeller Gzerinde c¢aligiyorlar
mi?

O Uygun oldugunda, organizasyonel engeller gelistirme ydneticisinin ofisinin duvarina
yapistirihyor mu? Maliyet para ile mi, marketteki zaman kaybiyla mi yoksa kaybedilen
musgteri firsatlari ile mi 6lgilliyor? (Ken Schwaber'in hatalarindan 6grenin: "Oli bir Scrum
Master, ise yaramaz bir Scrum Master'dir.)

OJ Kurulusunuz, takimlarinizin ortak hedefleri ile uyumlu kariyer yollarina sahip az
sayidakilerden biri mi? Eger test deneyimi, test otomasyonu yada kullanici
doékimantasyonlari pahasina programlama yapma ya da mimari islerde kariyer tesviki varsa,
"hayir" olarak cevaplayiniz.

OJ Organizasyonunuz, ticaret basini veya diger bagimsiz kaynaklar tarafindan en iyi
calisma yerlerinden biri olarak mi yoksa sektériinizde bir lider olarak mi taninmigtir?

) Ogrenen bir organizasyon olusturuyor musunuz?
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Sonug

Egder bu maddelerin codunu gin igerisinde kontrol edebiliyorsaniz ve hala vaktiniz kaliyorsa,
sizi dinlemek isterim.

insanlarin becerilerini olusturmanin énceden hazirlanmis bir formulii yok. Bu yazi
durumunuza yardim edebilecek ya da edemeyecek hususlari listeler.

Fark yaratmak icin ne yapmaniz gerektiginin farkina varmaya baslayinca, bundan
korkabilirsiniz. Bu dogru yolda oldugunuzun isaretidir.

® Bk http://less.works/less/framework/coordination-and-integration.html for alternatives.

19 http://FeatureTeamPrimer.org/

" Ken Schwaber, Agile Project Management with Scrum (2004)

2 Alfie Kohn, Punished By Rewards: The Trouble with Gold Stars, Incentive Plans, A's,
Praise, and Other Bribes (1999)
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ORGANIZASYONEL ENGEL FORMU

Goriinen Problem :

Temel neden (Bes kere "Neden?" kullanin):

is Etkisi :

Duygusal Etki :

Acik, uygulanabilir istek:

Goriinen Problem :

Temel neden (Bes kere "Neden?" kullanin):

is Etkisi :

Duygusal Etki :

Acik, uygulanabilir istek:

Goriinen Problem :

Temel neden (Bes kere "Neden?" kullanin):

is Etkisi :

Duygusal Etki :

Aclik, uygulanabilir istek:



Goriinen Problem :

Temel neden (Bes kere "Neden?" kullanin):

is Etkisi :

Duygusal Etki :

Aclk, uygulanabilir istek:

Goriinen Problem :

Temel neden (Bes kere "Neden?" kullanin):

is Etkisi :

Duygusal Etki :

Acik, uygulanabilir istek:

Goriinen Problem :

Temel neden (Bes kere "Neden?" kullanin):

is Etkisi :

Duygusal Etki :

Acik, uygulanabilir istek:



ACIKLAMALAR

Bu kontrol listesini bir egitim ddevi olarak aldiysaniz ve mevcut igvereniniz (ya da en son
isvereniniz) Scrum benzeri birseyler icin girisimde bulunduysa, lutfen orada gdrdiiklerinize
uygulayiniz. Her bir maddeyi asagidakilerden biri ile isaretleyiniz.

\ (for “doing well”)

A (for “could be improved and | know how to start”)

? (for “could be improved, but how?”)

N/A (for “not applicable” or “would provide no benefit”)

Ya da mevcut isvereniniz (ya da en son igvereniniz ) Scrum benzeri birgeyler icin girisimde
bulunmuyorsa, her bir maddeyi asagidakilerden biri ile isaretleyiniz.

\ (for “doing well” or “would be easy to do well”)

A (for “would be a challenge and | know how to start”)

? (for “would be a challenge and | don’t know how to start”)
N/A (for “not applicable” or “would provide no benefit”)

Tdm maddeleri isaretlediginiz zaman 2-6 adet organizasyonel engeli ekteki Organizasyonel
Engel Formunda belirtiniz (kontrol listesinde olsalar da olmasalar da) En azindan %1
degisme umudu olan engelleri seginiz.



